
CLASSIFICAZIONE SECONDO NORME UNI EN 14411 (ISO 13006) ALLEGATO G-Gruppo Bla
CLASSIFICATION IN ACCORDANCE WITH UNI EN 14411 (ISO 13006) ANNEX G-Group Bla

forte variazione
substantial variation
V4

aspetto uniforme
uniform appearance
V1

lieve variazione
slight variation
V2

moderata variazione
moderate variation
V3

VARIAZIONE CROMATICA
SHADE VARIATION

VEDI COLLEZIONE
SEE COLLECTION

ALLEGATO
ANNEX

GRUPPO
GROUP

ASSORBIMENTO D’ACQUA (E)
WATER ABSORPTION (E)

G Bla E ≤ 0,5%

H Blb 0,5% < E ≤ 3%

I Blla 3% < E ≤ 6%

J Bllb  6% < E ≤ 10%

L Blll E > 10%

GRES PORCELLANATO
PORCELAIN TILES

LE NORME ISO
QUESTE NORME, ELABORATE DALL’ISO TC 189, SOSTITUISCONO IN ITALIA,
E NEI PAESI CHE LE HANNO RICONOSCIUTE, QUELLE
PRECEDENTEMENTE ESISTENTI (EN).

THE ISO STANDARDS
THESE STANDARDS, DRAWN UP BY THE ISO TC189,
REPLACE THE PREVIOUS (EN) STANDARDS IN ITALY AND IN THE OTHER 
COUNTRIES THEY ARE RECOGNIZED.

CARATTERISTICHE TECNICHE / TECHNICAL CARACTERISTICS CARATTERISTICHE TECNICHE / TECHNICAL CARACTERISTICS

PROPRIETÀ FISICO-CHIMICHE
PHYSICAL-CHEMICAL PROPERTIES

NORMA
NORM

VALORE PRESCRITTO DALLE NORME
VALUE PRESCRIBED FROM THE NORMS

VALORE FLAVIKER
VALUE FLAVIKER

LUNGHEZZA E LARGHEZZA DIMENSIONE MEDIA DI OGNI PIASTRELLA
LENGTH AND WIDTH OF THE AVERAGE-SIZES TILE

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,5% CONFORME

ACCORDING TO

SPESSORE
THICKNESS

UNI EN ISO
10545/2 ± 5% CONFORME

ACCORDING TO

RETTILINEARITÀ SPIGOLI
WARPAGES OF EDGES

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,5% CONFORME

ACCORDING TO

ORTOGONALITÀ
WEDGING

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,6% CONFORME

ACCORDING TO

PLANARITÀ
FLATNESS

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,5% CONFORME

ACCORDING TO

ASSORBIMENTO D’ACQUA
WATER ABSORPTION

UNI EN ISO
10545/3 E ≤ 0,5% CONFORME

ACCORDING TO

RESISTENZA ALLA FLESSIONE
BENDING STRENGTH

UNI EN ISO
10545/4 ≥ 35 N/mm2 CONFORME

ACCORDING TO

FORZA DI ROTTURA
BREAKING STRENGTH

UNI EN ISO
10545/4 ≥ 1300 N CONFORME

ACCORDING TO

RESISTENZA ALL’ABRASIONE PROFONDA DELLE PIASTRELLE NON SMALTATE
RESISTANCE TO DEEP ABRASION OF UNGLAZED TILES

UNI EN ISO
10545/6 < 175 mm3 CONFORME

ACCORDING TO

RESISTENZA ALL’ABRASIONE SUPERFICIALE PER PIASTRELLE SMALTATE
ABRASION RESISTANCE FOR GLAZED TILES

UNI EN ISO
10545/7

DICHIARATO DALL’AZIENDA PRODUTTRICE
DECLARED BY THE MANUFACTURING COMPANY

IN FUNZIONE DELLA DESTINAZIONE D’USO
ACCORDING TO THE DESTINATION OF 

FINAL USE

RESISTENZA AGLI SBALZI TERMICI
THERMAL SHOCK RESISTANCE

UNI EN ISO
10545/9

RICHIESTA
REQUIRED

RESISTE
RESISTS

RESISTENZA AL GELO
FROST RESISTANCE

UNI EN ISO
10545/12

RICHIESTA
REQUIRED

INGELIVO
FROST PROOF

RESISTENZA ALL’ATTACCO CHIMICO
CHEMICAL RESISTANCE

UNI EN ISO
10545/13

MIN UB CONFORME
ACCORDING TO 

MIN GB CONFORME
ACCORDING TO 

RESISTENZA ALLE MACCHIE
RESISTANCE TO STAINING

UNI EN ISO
10545/14

UGL: VALORE DA DICHIARARE
UGL: VALUE TO DECLARE -

GL: CLASSE 3 MIN CONFORME
ACCORDING TO 

RESISTENZA ALLO SCIVOLAMENTO
SLIP RESISTANCE

B.C.R.A. C.A. μ 0,19 SCIVOLOSITÀ PERICOLOSA - DANGEROUSLY SLIPPERY
0,20 < μ < 0,39 SCIVOLOSITÀ ECCESSIVA - EXCESSIVELY SLIPPERY
0,40 < μ  < 0,74 ATTRITO SODDISFACENTE - SATISFACTORY GRIP

μ 0,75 ATTRITO ECCELLENTE -  EXCELLENT GRIP

VEDI COLLEZIONE
SEE COLLECTION

B.C.R.A. G.B. VEDI COLLEZIONE
SEE COLLECTION

ASTM C 1028
(S.C.O.F.) SLIP RESISTANT (> 0,60) VEDI COLLEZIONE

SEE COLLECTION

DIN 51130 IN FUNZIONE DELL’AMBIENTE O DELLA ZONA DI LAVORO
BASING ON THE ENVIRONMENT OR THE WORKING AREA

VEDI COLLEZIONE
SEE COLLECTION

DIN 51097 - VEDI COLLEZIONE
SEE COLLECTION

ANSI A
137-1:2012

(D.C.O.F.)
 0,42 VEDI COLLEZIONE

SEE COLLECTION

AS/NZS 
4586:2013 SRV : 35 - 44 VEDI COLLEZIONE

SEE COLLECTION

BS 7976 - 2:2002 > 36 VEDI COLLEZIONE
SEE COLLECTION

GRES PORCELLANATO
PORCELAIN TILES

GRES PORCELLANATO A MASSA COLORATA
FULL BODY COLORED PORCELAIN

PROPRIETÀ FISICO-CHIMICHE  
PHYSICAL-CHEMICAL PROPERTIES

NORMA  
NORM

VALORE PRESCRITTO DALLE NORME  
VALUE PRESCRIBED FROM THE NORMS

VALORE X20  
X20 VALUE

VALORE X30  
X30 VALUE

LUNGHEZZA E LARGHEZZA DIMENSIONE MEDIA DI OGNI PIASTRELLA
LENGTH AND WIDTH OF THE AVERAGE-SIZES TILE

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,5% CONFORME

ACCORDING TO
CONFORME

ACCORDING TO

SPESSORE
THICKNESS

UNI EN ISO
10545/2 ± 5% CONFORME

ACCORDING TO
CONFORME

ACCORDING TO

RETTILINEARITÀ SPIGOLI
WARPAGES OF EDGES

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,5% CONFORME

ACCORDING TO
CONFORME

ACCORDING TO

ORTOGONALITÀ
WEDGING

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,6% CONFORME

ACCORDING TO
CONFORME

ACCORDING TO

PLANARITÀ
FLATNESS

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,5% CONFORME

ACCORDING TO
CONFORME

ACCORDING TO

ASSORBIMENTO D’ACQUA
WATER ABSORPTION

UNI EN ISO
10545/3 E ≤ 0,5% CONFORME

ACCORDING TO
CONFORME

ACCORDING TO

RESISTENZA ALLA FLESSIONE
BENDING STRENGTH

UNI EN ISO
10545/4 ≥ 35 N/mm2 ≥ 50 N/mm2 ≥ 55 N/mm2

FORZA DI ROTTURA
BREAKING STRENGTH

UNI EN ISO
10545/4 ≥ 1300 N ≥ 20000 N ≥ 25000 N

RESISTENZA ALL’ABRASIONE SUPERFICIALE PER PIASTRELLE SMALTATE
ABRASION RESISTANCE FOR GLAZED TILES

UNI EN ISO
10545/7

IN FUNZIONE DELLA DESTINAZIONE D’USO
ACCORDING TO THE DESTINATION OF FINAL USE

CONFORME
ACCORDING TO

CONFORME
ACCORDING TO

RESISTENZA AGLI SBALZI TERMICI
THERMAL SHOCK RESISTANCE

UNI EN ISO
10545/9

RICHIESTA
REQUIRED

RESISTE
RESISTS

RESISTE
RESISTS

RESISTENZA AL GELO
FROST RESISTANCE

UNI EN ISO
10545/12

RICHIESTA
REQUIRED

INGELIVO  
FROST PROOF

INGELIVO  
FROST PROOF

RESISTENZA ALL’ATTACCO CHIMICO
CHEMICAL RESISTANCE

UNI EN ISO
10545/13 MIN GB CONFORME

ACCORDING TO
CONFORME

ACCORDING TO

RESISTENZA ALLE MACCHIE
RESISTANCE TO STAINING

UNI EN ISO
10545/14 GL ≥ MINIMO CLASSE 3 CONFORME

ACCORDING TO
CONFORME

ACCORDING TO

RESISTENZA ALLO SCIVOLAMENTO  
SLIP RESISTANCE

B.C.R.A. C.A. μ 0,19 SCIVOLOSITÀ PERICOLOSA - DANGEROUSLY SLIPPERY  
0,20 < μ < 0,39 SCIVOLOSITÀ ECCESSIVA - EXCESSIVELY SLIPPERY 
0,40 < μ  < 0,74 ATTRITO SODDISFACENTE - SATISFACTORY GRIP 

μ 0,75 ATTRITO ECCELLENTE - EXCELLENT GRIP

>0,40
>0,40

>0,40
>0,40

B.C.R.A. G.B.

ASTM C 1028 
(S.C.O.F.) SLIP RESISTANT (> 0,60) >0,60 DRY 

>0,60 WET
>0,60 DRY 
>0,60 WET

DIN 51130
IN FUNZIONE DELL’AMBIENTE O DELLA ZONA DI LAVORO
BASING ON THE ENVIRONMENT OR THE WORKING AREA

R11 R11

DIN 51097 - A+B+C A+B+C

ANSI A  
137-1:2012

(D.C.O.F.)
> 0,42 > 0,42 > 0,42

CLASSIFICAZIONE SECONDO NORME UNI EN 14411 (ISO 13006) ALLEGATO G-GRUPPO GL
CLASSIFICATION IN ACCORDANCE WITH UNI EN 14411 (ISO 13006) ANNEX G-GROUP GL

CLASSIFICAZIONE SECONDO NORME UNI EN 14411 (ISO 13006) ALLEGATO G-GRUPPO GL
CLASSIFICATION IN ACCORDANCE WITH UNI EN 14411 (ISO 13006) ANNEX G-GROUP GL



CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1) APPROVAZIONE - Gli ordini pervenutici sono per noi impegnativi solo dopo la nostra conferma scritta.

2) CONSEGNA - La consegna del materiale s’intende avvenuta a carico effettuato presso i nostri magazzini. 

Tutti i rischi di trasporto, compresi ammanchi, rotture, deterioramenti e manomissioni sono a carico 

del Committente anche se il prezzo pattuito è franco di porto, FOB o C&F. Gli accordi con spedizionieri 

s’intendono sempre conclusi in nome e per conto del Committente che fin d’ora ratifica ed accetta l’operato.

3) TERMINI DI CONSEGNA - I termini di consegna hanno carattere indicativo, eventuali ritardi nelle 

consegne, interruzioni, sospensioni totali o parziali delle forniture non daranno diritto ad indennizzi o 

risarcimento danni.

4) CONTESTAZIONI - La garanzia della merce è limitata al solo, ed esclusivamente, materiale di prima 

scelta, con una tolleranza del 5% circa. Le differenze di tonalità non potranno essere denunciate come 

vizio del materiale. Eventuali reclami in merito alla qualità, tipo del materiale, dovranno pervenirci entro 

8 giorni dalla data di consegna. Il compratore s’impegna a tenere a disposizione le partite contestate 

così da consentire il controllo dei difetti denunciati, in ogni caso la posa in opera ci esonera da qualsiasi 

responsabilità. Eventuali vizi o difetti di qualità della merce, ove siano denunciati nei termini di legge ed 

accertati o riconosciuti, danno diritto solamente alla sostituzione dei materiali difettosi, a condizione della 

preventiva restituzione delle merci contestate, e, su autorizzazione scritta dell’operazione di resa, restando 

tassativamente esclusi la risoluzione del contratto e qualsiasi risarcimento danni.

5) DIMENSIONI E TONALITÀ - I nostri materiali  sono da classificarsi fra i prodotti  cotti ad alta temperatura 

e come tali possono presentare differenze tra le dimensioni dichiarate e quelle effettivamente consegnate. 

Così si dica per le differenze di tono all’interno della medesima partita. Quanto sopra perciò non potrà 

essere oggetto di reclamo da parte del committente.

6) IMBALLO E QUANTITÀ - Il buono stato degli imballi e della loro confezione nonchè della quantità 

consegnata resta accertato con l’accettazione della merce da parte del vettore. Questi, firmando la Bolla di 

Accompagnamento, si rende responsabile del buono stato del materiale  e del quantitativo. Il compratore 

nel caso si verifichino rotture  ed ammanchi dovrà chiedere eventuali danni o risarcimenti al vettore.

7) RESI - Per nessuna ragione l’acquirente potrà restituire il materiale senza nostra espressa preventiva 

autorizzazione scritta e tutte le spese sono a carico del Committente.

8) ANNULLI - Non verranno accettati annullamenti di ordini se il materiale è già stato  prodotto o se è già 

stata avviata  la lavorazione e molto più se è già stata effettuata la spedizione. L’annullamento dell’ordine 

comporterà in ogni caso l’obbligo da parte del Committente di pagare l’intera fornitura. Nel caso che sia 

fattibile l’accettazione dell’annullamento il Cliente sarà tassativamente tenuto a rifondere tutte le spese 

sostenute dal produttore fino a quel momento. 

9) PREZZI - I prezzi riportati sui nostri listini non sono per noi impegnativi.  Ci riserviamo il diritto di 

modificarli prima dell’accettazione dell’ordine.

10) PAGAMENTI - I pagamenti devono essere effettuati solo presso la nostra sede. Il ritardo di 10 giorni di 

ogni pagamento dovuto, o la mancata copertura nel termine stesso  di un titolo di credito, girato o ceduto 

o emesso dal committente, costituisce grado di insolvenza. In tal caso sarà nostra facoltà sospendere 

le forniture ed annullare ogni rapporto in corso; immediatamente esigere l’integrale pagamento  di 

ogni rapporto in corso; esigere l’integrale pagamento di ogni nostro credito ed agire giudizialmente al 

riguardo, in via esecutiva o cautelare nonchè per il risarcimento danni; in ogni caso, trascorsi 10 giorni 

da ogni pagamento dovuto, siamo autorizzati a emettere tratta a vista con spese senza preavviso. Inoltre 

decorreranno sul debito scaduto gli interessi moratori annui calcolati nella misura del tasso “prime rate”  

corrente maggiorato di 5 punti percentuali.

11) UNITÀ MINIMA DI VENDITA - Non si effettuano vendite inferiori alla scatola.

12) RISERVATO DOMINIO - Il materiale anche se spedito e regolarmente fatturato resta di nostra proprietà 

fino al pagamento totale della fornitura medesima anche in caso di passaggio o vendita terzi.

13) FORO COMPETENTE - Per qualsiasi controversia sarà esclusivamente competente il foro di Modena. 

SERVIZI DI LOGISTICA

ANNULLAMENTO ORDINI - per l’annullamento autorizzato 

di ordini di materiali già consegnati al nostro deposito, e per 

resi autorizzati, verrà addebitato il 15% del valore imponibile, 

con fisso minimo di 50€, per contributo spese di trasporto e 

riselezione. 

ORDINI DI PICCOLE QUANTITÀ - per ordini di fondi, gradini 

o battiscopa inferiori ai 5 colli complessivi verrà richiesto un 

contributo di spese di packaging e movimentazione pari a 20€.

SPALLETTIZZATO - per ordini di metratura inferiore al pallet 

completo, verrà applicata una maggiorazione pari a 1,80 €/m2

fino al formato 120x120 incluso e 3,00 €/m2 per i formati 

120x280, 160x320 e tutta la serie X20.

CONSEGNE URGENTI - per preparazione di ordini entro 

le 24 ore, con un limite massimo di 2 articoli totali, verrà 

addebitata una maggiorazione di 30€ netta fissa.

IMBALLAGGI

ADDEBITO - Gli imballaggi speciali saranno addebitati 

al costo visibile nella tabella riepilogativa.

RESO - Gli imballi dei formati 160x320 e 120x280 potranno 

essere resi e riaccreditati a condizione che vengano restituiti 

in buono stato. Nulla potrà essere riconosciuto per imballi 

non più riutilizzabili o di formati 

di dimensioni inferiori.

CLASSIFICAZIONE SECONDO NORME EN 14411 (ISO 13006) - Allegato L - Gruppo BlII
CLASSIFICATION IN ACCORDANCE WITH EN 14411 (ISO 13006) - Annex L - Group BlII

PROPRIETÀ FISICO - CHIMICHE
PHYSICAL - CHEMICAL PROPERTIES

NORMA
NORM

VALORE PRESCRITTO DALLE NORME
VALUE PRESCRIBED FROM THE NORMS

VALORE FLAVIKER
VALUE FLAVIKER

LUNGH.E LARGH. DIMENSIONE MEDIA DI OGNI PIASTRELLA
LENGTH AND WIDTH OF THE AVERAGE-SIZES TILES

UNI EN ISO
10545/2

l ≤ 12 cm: ± 0,5%
CONFORME

ACCORDING TO
l > 12 cm: ± 0,3%

SPESSORE
THICKNESS

UNI EN ISO
10545/2 ± 10% CONFORME

ACCORDING TO

RETTILINEARITÀ SPIGOLI
WARPAGES OF EDGES

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,3% CONFORME

ACCORDING TO

ORTOGONALITÀ
WEDGING

UNI EN ISO
10545/2 ± 0,5% CONFORME

ACCORDING TO

PLANARITÀ
FLATNESS

UNI EN ISO
10545/2

+ 0,5%
- 0,3%

CONFORME
ACCORDING TO

ASSORBIMENTO D’ACQUA
WATER ABSORPTION

UNI EN ISO
10545/3 > 10% CONFORME

ACCORDING TO

RESISTENZA ALLA FLESSIONE
BENDING STRENGTH

UNI EN ISO
10545/4

per spessore ≥ 7,5 mm  >15 N/mm2

CONFORME
ACCORDING TO

per spessore < 7,5 mm  >12 N/mm2

FORZA DI ROTTURA
BREAKING STRENGT

UNI EN ISO
10545/4 - -

RESISTENZA AGLI SBALZI TERMICI
THERMAL SHOCK RESISTANCE

UNI EN ISO
10545/9

RICHIESTA 
REQUIRED

RESISTE
RESISTS

RESISTENZA AL GELO
FROST RESISTANCE

UNI EN ISO
10545/12

RICHIESTA
REQUIRED -

RESISTENZA ALLE MACCHIE
RESISTANCE TO STAINING

UNI EN ISO
10545/14

CLASSE 3 MINIMO
CLASS 3 MINIMUM

CONFORME
ACCORDING TO

DILATAZIONE DALL’UMIDITÀ
MOISTURE EXPANSION

UNI EN ISO
10545-10 - -

PASTA BIANCA DA RIVESTIMENTO
WHITE BODY WALL TILES

CARATTERISTICHE TECNICHE / TECHNICAL CARACTERISTICS

261


